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Vastavustingimuse lisa
Meeskonnaliikmete kompetents

Uldised nduded meeskonnale
1.1. Pakkujal peab olema vdimekus komplekteerida ja esitada hankelepingu tditmiseks meeskond,
mille koosseisu kuuluvad vihemalt:
1.1.1. &rianaliiiitik/projektijuht;
1.1.2. infosiisteemi analiiiitik;
1.1.3. teenusedisainer/kasutatavuse ekspert;
1.2. Meeskonnaliikmete todiilesanded ja tingimused:
1.2.1. Arianaliiiitik/projektijuht — érianaliiiitiku rollis analiiiisib ta, missugused on rilised

vajadused t60 kdigus viljatootatavate lahenduste taga ning lahenduste toimimiseks
vajalikud é&rilised protsessid. Ta todtab vilja vastavalt tellimusele uued vajalikud tooted,
teenused ja/voi lahendused voi olemasolevate tdiendusvajadused. Ta loob seosed teenuste,
nendega seotud kanalite, registrite ja IT arhitektuuri vahel, visandab ideid. Projektijuhi
rollis jilgib ta projektiplaani (sh ajakava), juhib projektimeeskonna igapédevatood.
Planeerib t60de iileandmise tellijale ning veendub enne iileandmist nende vastavuses
tellija soovidele, samuti koostab ja esitab tellijale t66 riigihanke alusdokumentides
véljatoodud aruandluse ning korraldab infovahetuse ja juhib projektimeeskonna sh
juhtriihma koosolekuid. Lisaks korraldab t66de iileandmise ja arveldamise.
Arianaliiiitik/projektijuht peab vastama jirgmistele tingimustele:
1.2.1.1 Peab olema hanke algamisele (hanketeate avaldamise kuupédev riigihangete
registris) eelneva viimase 60 kuu jooksul osalenud drianaliiiitiku voi
drianaliiiitiku/projektijuhi rollis vdhemalt 2 hankeeseme projektiga sarnases
projektis, mille sisuks oli teenusedisaini pohimdtteid jargiv drianaliiiis, millest
viahemalt iiks projekt peab olema pakkumise esitamise hetkeks loppenud ning
teine kestnud vdhemalt 3 kuud pakkumise esitamise hetkeks ja mille iiheks
esemeks oli drianaliiiis koos prototiiiibi voi piloodi loomisega.
1.2.1.2 Peab olema hanke algamisele (hanketeate avaldamise kuupéev riigihangete
registris) eelneva viimase 60 kuu jooksul osalenud projektijuhi voi
drianaliiiitik/projektijuhi rollis vdhemalt 1 hankeeseme projektiga sarnases
projektis, mille sisuks oli teenusedisaini pohimdtteid jargiv drianaliilis, mis peab
olema pakkumise esitamise hetkeks 16ppenud ning mille {iheks esemeks on
drianaliilis koos prototiiiibi voi piloodi loomisega.

1.2.2 Infosiisteemi analiiiitik - analiiiisib tellija soove ja vajadusi seoses

tarkvaralahendusega, formuleerib nouded siisteemile ja koostab tehnilise
dokumentatsiooni. Infosiisteemi analiiiitik peab vastama jargmistele tingimustele:
1.2.2.1 Vidhemalt 2-aastase tookogemusega infosilisteemi analiiiitik, kes peab olema
hanke algamisele (hanketeate avaldamise kuupédev riigihangete registris) eelneva
viimase 60 kuu jooksul osalenud infosiisteemi analiiiitiku rollis vdhemalt 3
hankeeseme projektiga sarnases projektis, mille sisuks oli teenusedisaini
pOhimotteid jargiv drianaliilis, millest vdhemalt {iks peab olema pakkumise
esitamise hetkeks 16ppenud ning teised kaks kestnud véihemalt 2 kuud pakkumise
esitamise hetkeks ja mille {iheks esemeks oli &rianaliiiis koos prototiilibi voi
piloodi loomisega.
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1.2.3  Teenusedisainer/kasutatavuse ekspert - teenusedisainer/kasutatavuse ekspert
rakendab t60 eesmérkide tditmiseks kasutajakeskse teenusedisaini pdhimdtteid ning
votteid, loob infosiisteemi kasutajaliidese ja/vdi veebilehe disaini ja/voi
kasutajateekonna t60 raames véljatdotatud lahendusele. Ekspert piitiab vélja selgitada,
mida kasutaja tegelikult vajab, sh kasutaja jaoks parima lahenduse. Selle
saavutamiseks ta analiilisib, milliseid probleeme voib uut véljatootatavat lahendust
kasutades tekkida ja milline lahendus oleks kasutajasdbralikum. Osaleb loodavate
lahenduste testimises. Teenusedisainer/kasutatavuse ekspert peab vastama jargmistele
tingimustele:

1.2.3.1 vdhemalt 2-aastase to0kogemusega teenusedisainer/ kasutatavuse ekspert, kes
peab olema hanke algamisele (hanketeate avaldamise kuupdev riigihangete
registris) eelneva viimase 60 kuu jooksul osalenud teenusedisaineri/kasutatavuse
eksperdi rollis vihemalt 3hankeeseme projektiga sarnases projektis, mille sisuks
oli teenusedisaini pohimdtteid jargiv drianaliiiis, millest vihemalt {iks peab olema
pakkumise esitamise hetkeks 16ppenud ning teised kaks kestnud vihemalt 2 kuud
pakkumise esitamise hetkeks ja mille sisuks oli muuhulgas infosiisteemi
kasutajaliidese v4i veebilehe disaini voi kasutajateekonna loomine.
Meeskond peab koosnema vihemalt kolmest (3) liikmest. Uks projekti meeskonnaliige vdib
samaaegselt tdita kuni kahte rolli eeldusel, et meeskonnaliikmel on olemas ndutud kompetentsid.
Arianaliiiitikul/projektijuhil punktis 1.1.1. ei ole lubatud tiita infosiisteemi analiiiitiku rolli punktis
1.1.2. ning teenusedisainer/kasutatavuse eksperdi rolli punkti 1.1.3 ja vastupidi. Rollidesse 1.1.2.
- 1.1.3. vodib esitada kuni kaks isikut tingimusel, et isikud vastavad punktides 1.2.2 ja 1.2.3
(vastavale rollile) esitatud nduetele.
Pakkuja peab esitama meeskonna td6jaotuse kirjelduse to6 teostamise projektiplaanis ja ajakavas.
Lisaks eelnevalt nimetatud rollidele on pakkujal 6igus meeskonda kaasata tdiendavates rollides
isikuid (nt assistent vms), kuid nende isikute t606 eest vastutavad votmerollides vélja toodud isikud
ja pakkuja. Nende meeskonna liikmete osas ndutele vastavust ei kontrollita.
Kui tehakse tihispakkumus, siis meeskonna kompetentsid peavad tulema pakkujate peale kokku.
Puuduolevad kompetentsid voib pakkuja ka allhanke raames hankida.
Pakkuja kinnitab pakkumuse esitamisega, et hankelepingu kestel kaasatavad isikud vastavad
kdesolevas alusdokumendis sétestatud nduetele ja on andnud ndusoleku t66 teostamisel vastavas
rollis osalema.
Punktis 1.1. nimetatud meeskonnaliikmete vahetamine voi tdiendavate liikmete lisamine péarast
hankelepingu s6lmimist on lubatud ainult hankija eelneval kirjalikul ndusolekul ning tingimusel,
et meeskonnaliige asendatakse vihemalt samavidirsete kompetentsidega liikmega (ndutavat
kompetentsi kontrollitakse meeskonnaliikme vahetamise hetke seisuga, mitte hanketeate
avaldamise seisuga). Tellijal on digus keelduda tdiendavate meeskonnaliikmete lisamisest.

Meeskonnaliikmete CV nouded

Pakkumuses esitatud CV-s peab ndhtuma kd&ikide hankija seatud nduete tditmine, hankija
kontrollib ndude tditmist esitatud andmete alusel. CV peab olema esitatud eesti keeles. Meeskonna
vastavaks tunnistamise eelduseks on, et kdik CV esitatud nduded ja kompetentsid on
meeskonnalitkmete poolt kaetud.

Juhul, kui teavet varasema tookogemuse ja kogemuse kohta projektides ei ole CV-s iildse esitatud,
lahtub hankija seisukohast, et pakkuja on vastava kogemuse kohta esitanud ammendavad andmed,
st vastav kogemus spetsialistil puudub.

Tookogemus eeldab, et tegemist peab olema tédandja heaks tootamisega todsuhtes voi tellija heaks
tootamisega projektis. Kui tingimuses ei ole ndutud tdéokogemust projektis, voib viidata ka
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tookogemuse omandamisele todsuhtes. Tdiendkoolituse voi koolitdé raames saadud kogemus ei

ole arvesse vOetav. Samuti ei arvestata tddkogemusena vabakutselisena tegutsemist, v.a kui selle

perioodi osas on viidatud konkreetsetele projektidele, millel on tellijaks kolmas isik.

Tookogemuse andmed tuleb esitada vihemalt kalendrikuude kestuse alusel, nditamaks dra ndutud

kogemusele vastav periood (nt osalemine projektis X kestusega 12.2020 — 01.2022).

»Projekt” peab olema teostatud kolmanda isiku ehk pakkujast eraldiseisva vilise tellija jaoks ning

hankija ei kasitle selle dokumendi tdhenduses ,,projektina“ tddandja enda tarbeks voi majasisese

tellimuse alusel teostatud toid. Selliseid tdid aktsepteerib hankija tookogemusena, kui tingimuses
ei ole ndutud projektile viitamist.

2.7.1 Projektide andmete esitamisel tuleb iga projekti kohta esitada vdhemalt: projekti nimi ja
lithikirjeldus, projekti algus- ja 1dppaeg kalendrikuu tapsusega, projekti tellinud asutus ja
tellija kontaktisik, meeskonnaliikme td6iilesanded antud projektis ning riigihanke korral
maérkida riigihanke number.

2.7.2  Samaaegselt vildanud projektide alusel omandatud t66kogemust ei summeerita. Pakkuja
el pea esitama iiht katkematut projekti, st 12 kuud vdib olla kombineeritud erinevate
projektide vahel.

2.7.3 Viidatud Idppenud projektid peavad olema hanke algamise ajaks noutud mahus/
kompetentsi osas tdidetud ja tellija poolt vastu voetud.

2.7.4  Hankijal on digus poorduda projekti tellija poole esitatud andmete kontrollimiseks.

2.7.5 Hankija ei aktsepteeri tingimuste tditmiseks ,,konfidentsiaalseid* projekte, mille osas
pakkujal ei ole voimalik esitada projekti andmeid tingimuses ndutu kohta ja mille osas ei
ole voimalik kolmandal isikul tellijana anda kinnitust projekti nduetekohase tditmise kohta.

2.7.6 Iga loetelus toodud projekt eraldi ei pea sisaldama andmeid kopeerituna, piisab viitest
varasemalt samas dokumendis esitatud projekti informatsioonile.

Hankija kontrollib esitatud andmeid pakkumuses esitatud ning hankijale avalikes andmekogudes

kéttesaadava info kaudu. Info kohta, mis ei ole hankijale andmekogudes olevate avalike andmete

pohjal tasuta kittesaadav, kohustub pakkuja hankija ndudmisel vajadusel esitama tidiendavad
selgitused, andmed v0i dokumendid/dokumentide koopia(d). Hankijal on &igus andmete
kontrollimiseks p6drduda kolmanda osapoole poole.

Hankijal on 0igus kiisida meeskonnaliikme siinniaega, et tuvastada hiljem isikusamasus ning

vélistamaks nimekaimude segi ajamist.

Kui see on objektiivselt voimalik, tuleb lugeda tingimusi tdiendatuks mérkega "voi samavéirne".

Samaviirsuse tdendamise kohustus lasub pakkujal, kes sellele tugineda soovib. Toendid

samavairsuse kohta peavad olema esitatud pakkumuse koosseisus.



